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MILLORA LA TEVA
PRODUCTIVITAT AMB
INTEL-LIGENCIA ARTIFICIAL

Apren a utilitzar la |A per estalviar temps, crear contingut i treballar millor.

100 hores

i”li Generalitat de Catalunya
WY Consorci per a la Formacié Continua
de Catalunya
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Que aconseguiras
amb aquest curs?

Incorporaras la intel-ligencia artificial al teu dia a dia
professional per treballar amb més agilitat, crear continguts i
prendre millors decisions, sempre amb criteri i responsabilitat.

] Comprendre i decidir

Entendre els conceptes essencials de la
|A i escollir 'eina més adequada segons la tasca, el
context professional i el marc legal.

2 Crear continguts

Generar, revisar i millorar textos i imatges amb eines d'IA
generativa, aplicant prompts clars i criteris de qualitat.

3 Produir en nous formats

Crear i adaptar continguts d’audio i video per
comunicar millor, agilitzar processos i ampliar les
possibilitats creatives.

4 Automatitzar converses

Configurar assistents i solucions conversacionals per millorar
I'atencid, personalitzar respostes i interpretar les necessitats
dels usuaris.
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CONTINGUT

Modul 1: Fohaments de la Intel-ligéncia Artificial

Introducci6 a la Intel-ligéncia Artificial
e Evolucid

e Utilitats

Identificacio de les branques de la 1A
e Machine Learning

e Deep Learning
Processament de llenguatge natural
Hibridacid de técniques

Especificacions i coneixements sobre les técniques d’IA
e Lentrenament

e Preparacid de les dades
e Standaloneien cloud

Eticairesponsabilitat a la 1A
e Consideracions étiques impacte social étic i legal a I'entorn laboral

e Transparencia i Responsabilitat

Habilitats de gestid, personals i socials

e Conscienciacid de la importancia dels beneficis de la Intelligéncia
Artificial en el desenvolupament de qualsevol treball a lempresa.

e Capacitat d'adaptabilitat en els canvis d'una tecnologia emergent i
en canvi constant.

Modul 2: Creaci6 de text i imatges

Utilitzacio de ChatGTP o similar
¢ Introduccié a ChatGTP
e Enginyeria de prompts
e Casos d'Us per a diferents negocis o tasques
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Utilitzacio i domini d'aplicacions IA generativa per a crear imatges

e Creacié dimatges amb MidJourney

e Millora de les imatges generades mitjangant enginyeria de prompts
e Generacid dimatges artistiques amb DALL-E

e Creativitat i millora dimatges

e Utilitzaci6 de Stable Diffusion per a la creacié dimatges fotorealistes

Altres eines d'lA per a text i imatges

Presa de notes automaticament en conferencies

Creacid de resums i questionaris partint de documents de text
Robots de monitoritzacié web

Creacid de presentacions a partir de documents de text

Habilitats de gestio, personals i socials

e Capacitat per obtenir, processar i assimilar noves habilitats i
coneixements en entorns d'lA generativa per a la creacid dimatges.

e Autonomia i habilitat per identificar I'eina que cal utilitzar per millorar
la productivitat en les tasques empresarials.

Modul 3: Generaci6 de so, video i imatge en moviment

Identificacio i domini de diferents plataformes d'lA generativa perala
creacio i el maneig d'audio

Creaci6 de musica

Text to speech

Speech to text

Generacid de converses

Identificacid i utilitzacio d'eines d'IA per a la creacié de videos

e Generar videos des de text

e Millorar un video eliminant-ne elements del mateix
e Convertir les imatges en videos

e Eliminaci6 de fons

e Altres eines de millora i creacié de videos amb IA
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Habilitats de gestio, personals i socials

e Actitud activa i conscienciacid de la importancia d'Us deines d'IA per
a millorar la qualitat dels videos.

¢ Interés per la utilitzacié de les solucions d'lA existents al mercat per al
seu Us en diferents tasques empresarials.

e Autonomia i habilitat per identificar I'eina que cal utilitzar per millorar
la productivitat en les tasques empresarials.

Modul 4: Converses, atencio al client i andlisi de sentiments

Maneig d'eines d'|A per a la generacié de converses

Utilitzacio de diferents plataformes d'IA per a I'atencié a usuaris

¢ Plataformes Chatbot i agents IA
e CRMs amb Intelligéncia Artificial i els seus principals avantatges

Habilitats de gestio, personals i socials

e Autonomia per a la cerca d'eines i valoracié de les funcionalitats d'lA
que incorporen per a la millora de la productivitat a I'atencié a l'usuari.

¢ Interés per la utilitzacié de les solucions d'lA existents al mercat per al
seu Us en diferents tasques empresarials.
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